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Il Covid 19 ha cambiato per semprel
modo di fare acquisti?

Con i negozi chiusi durante la pandemia di COVID-19, sempre piu persone
hanno deciso di utilizzare internet per gli acquisti (essenziali e non).

Nel momento in cui stiamo tornando a una "nuova normalita”, unaricerca di DS
Smith mostra come le nostre abitudini di acquisto siano cambiate per sempre.
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50/0 di aver fatto piu metodo di consegha molto comune.

acquisti online lo ha utilizzato

durante il COVID-19.

2 5 0/0 durante il lockdown
7 0 degli intervistati =
47 % wemaae "
u ]
acquisti online nei 5 80/0 utilizzarlo in futuro.

prossimi mesi.

| consumatori chiedono
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DS Smith prevede che in futuro:

La spesa online diventera Si continuera ad optare Due terzi degli italiani
la norma per molti per Il take-away nei continuera a acquistare
ristoranti, online articoli di
abbigliamento.
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